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1. Versiones del documento

Version | Fecha Autor | Descripcidon de la versién
1.0 1/2024 CLL Primera version del documento
1.1 1/2024 JCR Afiadido de informacion
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2. Introduccion

El Plugin Aritech Monitor para XProtect comunica comandos y eventos desde y hacia los
Paneles Aritech.

El plugin permite enviar comandos al panel Aritech desde la aplicacién Milestone Smart
Client. Ademas, queda a la escucha de los eventos del panel Aritech y envia dichos eventos
a Milestone. El usuario puede configurar alarmas para estos eventos en Milestone
Management Client.

El plugin ha sido testeado con los siguientes paneles:

e  “ATS4500AIP”.
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3. Arquitectura

El plugin y los Paneles de Aritech se comunican directamente a través del protocolo
TCP/IP, haciendo uso de las librerias NAce de Aritech.

En la tabla inferior, se detallan los paneles de las familias ATS Advanced y ATS Master asi
como las versiones de firmware soportadas.

FAMILIAS ATS1000A Y ATS2000A Y SUS VERSIONES DE FIRMWARE SOPORTADAS

TS1000/2000A_MR_003.003.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_012.012.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_026.026.xxx

ATS1000/2000A_MR_005.005.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_013.013.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_027.027 .xxx

ATS1000/2000A_MR_008.008.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_017.017 .xxx

ATS1000/2000AIP_MR_028.028.xxx

ATS1000/2000A_MR_010.010.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_019.019.xxx

ATS2000/2000AIPC_MR_023.023.xxx

ATS1000/2000A_MR_012.012.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_020.020.xxx

ATS2000/2000AIPC_MR_024.024. xxx

ATS1000/2000A_MR_013.013.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_021.0217.xxx

ATS2000/2000AIPC_MR_025.025.xxx

ATS1000/2000A_MR_017.017.xxx

ATS1000/2000AC_MR_022.022.xxx

ATS1 OOOIZOUONIPC_MR_026.026.XXX

ATS1000/2000A_MR_019.019.xxx

ATS2000/2000AIP_MR_023.023.xxx

ATS1000/2000AIPC_MR_027.027.xxx

ATS1000/2000A_MR_020.020.xxx

ATS2000/2000AIP_MR_024.024 xxx

ATS1000/2000AIPC_MR_028.028.xxx

ATS1000/2000A_MR_021.021.xxx

ATS2000/2000AIP_MR_025.025.xxx

ATS2000/2000AIPC_MR_022.022.xxx

ATS1000/2000AIP_MR_010.010.xxx

FAMILIAS ATS3000A Y SUS VERSIONES DE FIRMWARE SOPORTADAS

ATS3500AIP_MR_1.0.26851

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.1.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.5.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_2.0.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.2.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.6.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_2.1.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.3.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.7 .xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_3.0.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.4.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.8.xxx

ATS1500/3500/4500AIP_MR_4.0.xxx

ATS4000/ATS3000/
ATS2000/ATS1000 04.11.xx

ATS4000/ATS3000/
ATS2000/ATS1000 04.10.xx

ATS4000/ATS3000/
ATS2000/ATS1000 04.09.xx

El plugin puede enviar comandos al panel, las areas, zonas, teclados, expansores y salidas;
por ejemplo: armar, desarmar, aislar, etc. Y a su vez, lee periédicamente el estado del
Panel, de las areas y de las zonas; como, por ejemplo: si un area estd en alarma, una zona
tiene problemas, etc. Finalmente, segun la configuracion realizada, el plugin envia dichos
eventos a Milestone y a su vez muestra el estado del panel, drea o zona en un mapa en

Milestone Smart Client.




@ m MONITOR ARITECH - Manual de Instalacién

Soluciones Globales de Seguridad Electronica

/

Eventos Estados Comandos

LIBRERIAS NAce DE ARITEHCH

Eventos Estados Comandos

PLUGIN

Debido a esta configuracion de arquitectura, el servidor de XProtect debe tener acceso
directamente al panel a través de la red, para poder completar la comunicacién.
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4. Instalacion

La instalacidon del plugin es simple, el configurador tiene que ejecutar el archivo
“AritechMonitorPlugin.msi” y seguir el instructivo que aparecerd en pantalla.

En la primera pantalla, hacer clic en “Siguiente>".

& SGSE Aritech Monitor Plugin — X

Welcome to the SGSE Aritech Monitor Plugin Setup LA
Wizard

The installer will guide wou through the steps required to install SGSE Aritech Monitar Plugin on your
computer.

WARNING: This computer program is protected by copyright law and international treaties.
Unauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may resultin severe civil
or criminal penalties, and will be prosecuted to the maximum extent possible under the law.

En la segunda pantalla, indicar el directorio de instalacion, seleccionar si se instala para
todos los usuarios o Unicamente para el usuario actual, y hacer clic en “Siguiente>".

3! SGSE Aritech Monitor Plugin — X

Select Installation Folder il

The installer will install SGSE Aritech Monitor Plugin to the following folder.

Tainstall in this folder, click "Next". To install to a different folder, enter it below or click "Browse".

Folder:
ChProgram Files\SGSE\SGEE Antech Manitor Flugin, Browse...

Disk Cost...

Install SGSE Aritech Monitor Plugin for yourself, or for anyone who uses this computer:

(@ Everyone

(O Justme
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Hacer clic en “Siguiente>” y comenzara la instalacion.

3 SGSE Aritech Monitor Plugin - X

Confirm Installation LA

The installer is ready to install SGSE Aritech Monitor Flugin on your computer.

Click "Next" to start the installation.

El instalador solicitara permisos de administrador. El configurador debe aceptar y la
instalacién continuard mostrando una barra de progreso.

Una vez terminado el proceso de instalacién, el asistente mostrara la siguiente pantalla:

i3 SGSE Aritech Monitor Plugin - X

Installation Complete el

SGSE Aritech Monitor Plugin has been successfully installed.

Click "Close" to exit.

Flease use Windows Update to check for any crtical updates to the NET Framewark.

El configurador deberd hacer clic en “Cerrar” y el proceso de instalacidon habra terminado
con éxito.
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Si se instald correctamente, Milestone Management Client mostrara la siguiente pantalla:

4 milestone | XProtect®

8658 Aritech Monitor

License information

Soluciones Globales de Seguridad Electronica

b security system that allows us to provide our facilities a high level of protection requires, atleast, two
essential components: To be able to detect possible intrusion attempts responding properly to them and
provide images that support and allows us to monitor and have graphic proofs of anomalous situations that
occurs on an icons drawing plane Therefore, the provision of an intrusion system and a CCTV system is
basic when it comes to protecting our facilities. Thanks to the integration into Milestone of the intrusion panels
of Aritech, developed by the SGSE R&D department, itis now possible to monitor and control both systems
from a single graphical user interface, fully integrated into a single software solution.https:/fwww.aritech.com/

UID License

Please provide the following UID to SGSE in order to have your license generated
1AAP268-X1TRUF-20TSIS-OUINS0D

Copy to clipboard

Select License File

El configurador tiene que informar el cddigo UID a SGSE para que se le provea de la
respectiva licencia. Una vez instalada la licencia, el plugin estara disponible:

@ milestone | XProtect®

8% Aritech Monitor

License Information

Activated: True

Temporal license: False
MNumber of panels: 10
NumberQOfAreasKey: 1000
NumberQfZonesKey: 1000
NumberOfOutputsKey: 1000
NumberOfkeypadsKey: 1000
Soluciones Globales de Seguridad Electrénica | NumberOfExpanderskey: 1000

La deteccidn de una intrusién adguiere una mayor dimensién cuando va acompafiada de imagenes. Por
tanto, un sistema de proteccién que incorpore un sistema de CCTV y un sistema de deteccion de
intrusién se presenta como una solucién mas completa que un sistema de CCTV sin intrusion, o que un
sistema de intrusién sin imagenes.Si podemos integrar las alarmas generadas por el sistema de
deteccion de intrusiones en un VMS con el que gestionamos nuestra instalacion de CCTV, el sistema
adquiere las caracteristicas suficientes para conformar un buen sistema de proteccion Gracias al plugin
que ha desarrollado el departamento de |+D de SGSE es posible recibir en Milestone las alarmas
procedentes de los paneles de intrusion de Aritech. De esta manera, podremos monitorizar el estado de
la instalacién de intrusion desde la interfaz de XProtect SmartClient de Milestone.

https:/fiwww aritech.com/
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5. Configuracion

Configuracion del Panel ARITECH

Los paneles deberan configurarse en la aplicaciéon de configuracion de ARITECH de
escritorio, y configurar alli las areas, y asociar las zonas correspondientes:

https://uk.firesecurityproducts.com/en/products/intrusion/intrusion-software

Configuracion en Milestone

Son pocas las configuraciones que se tienen que realizar en el plugin, ya que este lee todas
las dreas y zonas existentes y configura Milestone en consecuencia.

Configuracion del panel

Para dar de alta un nuevo panel, se hard clic derecho sobre el nodo “Panels” y se
seleccionara la opcidn “Anadir nuevo”.

Archivo Vista Accion Herramientas Ayuda

H9D o %
MNavegacion del sitio + 1 X |Paneles » 1 Jlinformacion de Panel
5 » DESKTOP-VEP75CL - (22.1a) = [ Panels
=[] Basics 2 Aritech Panel
E License Information Tipo ATS4500 e
Site Information
= Servers
HJ Recording Servers
% Devices
&3 Client Nombre Aritech Panel
[E% Rules and Events
% Security

Tipo de conexion ATSx500A

@ System Dashboard L 192.168.2.44
[5) serverLogs
[Es Access Control
Ed, Transact Puerto 32000 =
2 Alarms
=% MIP Plug-ins PIN lII
(=865 Aritech Monitor
B & Panels |
|® Areas Contrasefia maestra | i
B Zones
B Outputs
I!I Keypads Estado de la conexidn Conectado

2 Expanders

En la interfaz de configuraciéon del panel, deberan introducirse los siguientes datos: El tipo
de panel, el tipo de conexién, la direcciéon IP del panel, el puerto, el PIN del usuario
“Instalador” configurado en el panel, y la contrasefia maestra, dividida en 2 partes de 12
caracteres.



https://uk.firesecurityproducts.com/en/products/intrusion/intrusion-software
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El plugin establecerd una conexion con el panel de Aritech y se descargara
automaticamente del panel los elementos, quedando estos dados de alta con sus
respectivos nombres tal y como aparecen en el panel: las areas, las zonas, las salidas, los
teclados y los expansores, por lo que sin realizar ningln otro tipo de accién todos los
dispositivos y configuraciones de los elementos asociados al panel apareceran listados en
Xprotect Management Client.

Configuracién de los elementos: zonas, teclados y expansores.

Las zonas se obtendran automdticamente desde el panel. Desde el Management Client
podremos seleccionar el tipo de zona en funcion del tipo de sensor: movimiento,
perimetro, rotura de cristal, sismico o detector de humo.

También podra seleccionarse el modelo del detector, dentro de la gama de detectores de
Aritech, para mostrar un icono personalizado con la imagen del modelo concreto.
Los elementos que componen la solucidon podran personalizarse segin el modelo del
elemento desde el Management Client, y estaran disponibles en los mapas del Smart
Client. Por ejemplo, para una zona puede elegir el icono relativo al dispositivo conectado a
la zona seleccionada para ello seleccione Plug-ins de Mip>Aritech Monitor > Paneles >
Zonas y seleccione la zona en la que desea cambiar el icono. Debido a la extensa
iconografia dispondra de una seleccion de tipo de icono (movimiento, perimetro, rotura de
cristal, sismico o detector de humo) una vez seleccionado proceda a elegir el icono que
representa al dispositivo conectado. Repita la operacién con el resto de zona, teclados,
expansores,....

& Milatene XProtest Management Client 2003 A1

Archivo Vista Accion Mantenimémtc Hemamientas Ayuds

HD o=
H del sibia - B 3% Qonas = 0 Mlbanasads de Jona
| CUMMEERKDER - (23.12) Zoaas
anospios bisioos =HE Aviteh Hombre Zora 2
& {5 ‘Servicans g8 ConEnon ramoty Zona 1 Fucgo 3 3
+ ] Servdores Ennu?
T Dispositves :::: Tea Mation
& L Cherte i P o
+ 03 Fiegles y eventos £ Metion_6310P v
| " ﬂ Zona Metion_ga109 =
# el Sagundad Zona 7
+ @) Panel o sistena Zoma#

i) Registros de servidores
& ¥ Uzo de ratadaios
[l Conbol de accesa
& Incidantes
¥ 5, Transact
* .,! Harmas
W Plugrine da MIP
= B Lribech Mority
- Pareles
@ Areas
I Zores
[ 2R
1 Teclas

B Erarsores

Ademds, podremos seleccionar si se disparardn automaticamente alarmas en Milestone
cuando la zona entre en estado de alarma en el panel, y seleccionar camaras asociadas
para que el video de las cdmaras se asocie automaticamente a las alarmas de esta zona en
Milestone.

10
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Q Milestone XProtect Management Client 2022 R1
Archivo Vista Accion Herramientas Ayuda

H9/eea
Navegacion del sitio + & x f7onas «+ 1 [lInformacion de Zona
5§ DESKTOP-VSP75CL - (22 13) 5 Zones
{1 Basics = [ Aritech Panel Nombre Zona 1Fuego
(& License Information [ Zona 1Fuego
i I Zona2 D 1
i Zona 3 N
Ti
HJ Recording Servers I Zona4 = ey h
%P Devices il Zona 5
B Cameras il Zona 6 Modelo Motion_8310P v
# Microphones i Zona7
@ Speakers 0 Zona s
¥ Metadata
o Input
- Output Configuracién de alarmas
A Client
Disparar alarmas

[ View Groups

Asociar camara

- Noification Profiles
3 giz:::;i:;:f; Grupos Seleccionado:
__ Eventos genéricos #-[[) DESKTOP-VEP75CL <o UNIVIEW IPC2322EBR5-DPZ28-C (192.168.2.12) - Ci
<8 Security
9 Roles
£ Basic Users
@ System Dashboard
] Current Tasks -
2 Server Logs Afadir
[Be Access Control .
L Transact Quitar
£ Fuentes de transaccion
Definiciones de la transaccin
& Alarms
& MIP Plug-ins
- Aritech Monitor

UNIVIEW IPC2322EBR5-DPZ28-C (192.168.2.12) - Camera 1

i Keypads
“-[F) Expanders

Del mismo modo, podremos personalizar los iconos de los teclados y los expansores en
funcion del modelo.

Alarmas en Milestone

Finalizada la instalacién, el configurador podra ver eventos adicionales en Milestone
Management Client. Es una lista de los eventos de los paneles, areas, zonas, salidas,
teclados y expansores de Aritech que son leidos por el plugin y enviados a Milestone. Se
puede configurar alarmas asociadas a estos eventos.

© Milestone XProtect Management Client 2022 R1 . al X
Archivo Vista Accion Herramientas Ayuda
HY9 o<
Navegacién del sitio ~ #  [Definciones de slama & [infomacion de Definicién de slama. B
= @ DESKTOP-VEP75CL - (22 T8) = & Alarm Definitions. Definicién de alamma ~
= {1 Basics. 2 Definicin de alarma
& License Information 2 Motion detected on Warehouse Habilitar:
] Site Information
-0 S Nombre [Definicién de aiamma ]
9 Recording Servers
% Devices Instrucciones:
o Cameras
# Microphones
Activador
Evento aciivador [Avtech Panel Event Goup >

[Artech Avea Event Group
Artech Expander Event Group
|Artech Keypad Event Group
Fers Aitech Output Event Group
Aitech Panel Event Goup

h Zone Event Goup
(Categorias d eventos de controldel acceso
5 Notfcation Profiles [Eventos de Analytics
R User-defined Events QRO [Eventos de disposiivo
2 Eventos de Analytics Eventos de hardware
R Eventos genérices [Eventos de monitor de sistemas

Periodo de activacion

O Basado en evento:

[Eventos de sistema
@ @,55“;”"‘/ Eventos de ransaceion
oles [Eventos del servidor de grabacin
& Basic Users B [Eventos extemos
& @ System Deshboard
£] Curent Tasks Vista de gestor de alarm:
[E ServerLogs
[ Access Control
&6, Tronsact Mapa relacionado:
Fuentes de tronsaccin Accion del operador requerida
&4 Definiciones de la tansaccion
& Alams Limite de fempo 1 minuto v
& Alarm Definitions.
£ Alom Data Settings Eventos activados: [ || seleccionar.
£ Sound Settings
8 MIP Plugins ot
Camaras relacionadas: [ ] | seleccionar.
Prioridad inicial de Ia alama :High v
Categoria de alama. <
Eventos actvados por alama: [ ] | seleccionar.

11
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Reglas en Milestone
También, el configurador puede crear acciones sobre el panel:

Gestionar regla - O x

MNormbre: Nueva regla 001
Descripcidn:

Activo:

Paso 3: acciones
Seleccionar las acciones que deben realizarse

Desarmar <Aritech Panel>
rmar <Aritech Panel=

[ Armado Forzado <Arntech Panel=
Desarmar <Aritech Area=

2] Armar <Aritech Area=

[ Armado Forzado <Aritech Area>
] Armado Parcial <Aritech Area>
[#] Armado Parcial 2 <Aritech Area=
Reintegrar <Aritech Zone>

[ Inhibir <Aritech Zone>

7] Aislar <Aritech Zone=

Activar Output <Aritech Output=
Desactivar <Aritech Output=
Reintegrar <Aritech Keypad=

[#] Aislar <Aritech Keypad=

[ Aislar <Arntech Expander>
Reintegrar <Aritech Expander:

< >

Editar la descripcion de la regla (haga clic en un elemento subrayadao)

Realizar una accion en AlarmStart (Aritech Zone Event Goup) ~
de Zona 2
Desarmar Panel <Aritech Panel>
y Armar Panel 2Antech Panel>
y Armado Forzado Panel 2Arnitech Panel>
y Desarmar Area <Antech Area>
y Armar Area <Antech Area>
y Armado Forzado Area <Antech Area>
y Armado Parcial Area <Anitech Area>
y Armado Parcial 2 Area <Antech Area>
y Reintegrar Zona <Antech Zone>
y Inhibir Zona <Antech Zone>
y Aislar Zona <Antech Zone>
y Activar Output <Antech OQutput>
y Desactivar Output <Antech Output>
y Reintegrar Keypad <Antech Keypad=>
y Aislar Keypad <Aritech Keypad>
y Aislar Expander <Aritech Expander=
y Reintegrar Expander <Aritech Expander=> hd

Ayuda Cancelar < Anterior Siguiente = Finalizar

12
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Y/o asociar los eventos del panel a reglas especificas:

Seleccionar un evento X

=~ ‘Yﬁ‘ Ewventos
= Hardware
@ Dispositivos
#-§ Eventos externos
) Servidores de grabacidn
=Y, Otro
E}&?E Aritech Monitor
& Aritech Area Event Group
% Aritech Expander Event Group
#-&8 Aritech Keypad Event Group
% Aritech Output Event Group
- & P.ritech F‘ﬂnel Event Goup
=8
- ActweEnd (Aritech Zone Event Goup)
~% ActiveStart (Aritech Zone Event Goup)
% AlarmEnd (Aritech Zone Event Goup)
-5 AlarmStart (Aritech Zone Event Goup)
-5 Armed (Aritech Zone Event Goup)
~% ConnectionLost (Aritech Zone Event Goup)
~% ConnectionRecovered (Aritech Zone Event Goup)
% Disarmed (Aritech Zone Event Goup)
% Inhibited (Aritech Zone Event Goup)
~%¢ InhibitedEnd (Aritech Zone Event Goup)
~% Isolated (Aritech Zone Event Goup)
% IsolatedEnd (Aritech Zone Event Goup)
-5 PartialArmed (Aritech Zone Event Goup)
% Tamper (Aritech Zone Event Goup)
- % TamperEnd (Aritech Zone Event Goup)
% Trouble (Aritech Zone Event Goup)
% TroubleEnd (Aritech Zone Event Goup)
----- % Unknown (Aritech Zone Event Goup)

Aceptar Cancelar

13
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Roles de usuario

En todas aquellas instalaciones en las que queramos introducir una restriccién a la actuacién
sobre diferentes dispositivos de esta integracidon en funcién de los roles de los distintos usuarios
es posible gracias a la integracion desarrollada por SGSE.

Archive Vista Accién Mantenimientc Herramientas Ayuda
H9 oeii
Wavegacion del sitic » I X lCometidos ~ 1 IConﬁguracién de cometido
= “ WIN-CUHHEBREKDER - (23.1a8) MNombre Conﬁgumdones de MIP
C bdsi Sdmini Ldmini 0
D oni?eptos asmos_ ' % Administrators (Administrators have co 6% Artech Monitor
|y Servicies de conexién remota % Operador (Operador sin privilegios de a E‘E Paneles
U Servidores P Test3 = Adtech
@ Dispositivos % Testl - @ Areas
I:él Cliente % Test? n Jonas
(& Reglas v eventos +-{ Salidas
& e Seguridad ] Teclade
% - E Expansores
365 Dashboard

: a Usuarios basicos

6 Panel del sistema

E'] Registros de servidores
? Uso de metadatos

Eﬂ Control de acceso
%7 Incidentes
[?._ja Transact Leer
\_! Alarmas [+ Escrbir
%+ Plug-ins de MIP

Configuracion de seguridad p Area

Mavegacién del sitic | Jerarquia de sitios federad.. gﬁ)ﬁtﬂnci[’:n sanitaria g+ MIP

6. Funcionamiento

Milestone Smart Client
El plugin obtiene de forma automadtica todas las dreas y zonas asociadas a los paneles que
se han dado de alta para ser gestionados por la integraciéon desde el Management Client.

Todos los items estaran disponibles para ser arrastrados sobre el mapa, con el nombre
asignado desde la aplicacion de configuracion de Aritech.

El operador puede enviar comandos a:

a) El panel en si mismo
b) Las areas

c) Laszonas

d) Lassalidas

e) Losteclados

f) Los expansores

14
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En el mapa con iconos, el operador tiene que hacer clic derecho sobre el icono y el sistema
le mostrara los comandos disponibles para el item seleccionado.

a) El Panel tiene los siguientes comandos:
e Armar

¢ Armado Forzado

e Desarmar

Reproduccién Exportaciones Buscar MonitorVideoma BioStar2

0> | ARITECH_VIEW -

@ CASA

Ignore status

Armar
Armado Forzado

Desarmar

Zoom in

Zoom to standard size

Zona 8
Home

Back

Status details

15
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b) Area:
Cada drea tiene los siguientes comandos:

e Armar

e Armado Forzado
e Armado Parcial 1
e Armado Parcial 2
e Desarmar

# Milestone XProtect Smart Client

Directo Reproducciéon Exportaciones Buscar MonitorVideoma BioStar2

0> ARITECH VIEW v b

#w < @ CAsA

M

1 §77
G
Aritech Panel i

(1 \ :
= \
’ o— ﬁ 1
Teclado LCD 1
Ignore status
Armar
Armado Forzado
Armado Parcial

Armado Parcial 2

Desarmar

Zoom in

Zoom to standard size
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c¢) Zona:
Cada zona tiene los siguientes comandos:

e Inhibir
e Aislar
e Reintegrar

%= Milestone XProtect Smart Client

Directo Reproduccién Exportaciones Buscar MonitorVideoma BioStar2

0> ARITECH VIEW - »

& < > @ casA

Aritech Panel .— e
¥ -~ .
Teclado LCD 1 .

' “y ) Area 2

’ M
> n n
3 Zona 2 Zona 7

" e |
Zona 1 Fuego .ﬁ ® Ignore status
VA f
n . AP @ inhivir
' ¥ Aislar

Zona 4

Zona 8

Zdoa' ¥ Reintegrar

Q Zoom in
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d) Salida:
Cada salida tiene lo siguientes comandos:

e Activar
e Desactivar

#= Milestone XProtect Smart Client

to Reproduccion Exportaciones Buscar MonitorVideoma BioStar2

0% ARITECH_VIEW v b

@ casa

Ignore status

Activar

Desactivar

Zona 1 FUEQC{ . ¢} Zona 3 e A Zoom in Zona 7 Zona 8

e

D oD

Zona 4

Zoom to standard size

Zona b NZona 6
Home

Back

18




€4’ m MONITOR ARITECH - Manual de Instalaciéon

So\uacn-s Globales de Seguridad Electrénica

e) Teclado:
Cada teclado tiene lo siguientes comandos:
e Aislar

e Reintegrar

2 Milestone XProtect Smart Client
Directo Reproduccién Exportaciones Buscar MonitorVideoma BioStar2
0> ARITECH VIEW - i)

& < @ CcAsA

Aritech Pan el .

%

' - LlstD Almar ATl Teclado Ignore status

% Aislar

‘ [# Reintegrar

Zona 1 Fuegﬁ- o Zona 3 " - . Zoom in
) :

« —
‘ . Zoom to standard size

9Zona 6
~ 7 ’ # Home

Back

ot

Zona 4 Zonas

Status details

f) Detalle de estados

Una nueva funcionalidad (Detalles de estado). Si nos posicionamos sobre un elemento
(panel, zona, area, expansor....) y hacemos clic con el botdn derecho se nos muestra un menu
contextual donde podremos seleccionar la funcién Detalles del estado.
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(] lgnorar estado

' ® Armar

® Armado Forzado

Armado Parcial

Armado Paraal 2

Desarmar

@l Acercar zoom

Zpom a tamanio normal

. # Inicio

" Detalles de estado

Al seleccionar Detalles de estado se nos muestra una ventana con los detalles precisos de los
ultimos eventos producidos sobre el elemento seleccionado (detalles del estado).

Area 1

MNombre

19/01/2024 12:07:50
19/01/2024 12:00:17 :
19/01/2024 12:00:14 :
19/01/2024 12:00:11 :
19/01/2024 11:16:00 :

Areas partial armed unset succesfull
PartialArmed

Areas Part Set succesfull

Fault response 28, The panel device returned .

Dizarmed
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Estados de los elementos

Item Estado Icono
Normal H
ATE 00D
Armado =
ATH 100D
Parcialmente armado G
Panel aTa 1090
Alarmado hﬁji
Pendiente de armar B
Desconocido
ATS D0
Normal .
Armado .
Armado forzado a
Armado parcial .
Grupo ___
P Alarmado .
Saboteado .
Con problemas '
Pendiente de armar Y
w
Desconocido 'i
Normal n
Activo n
Armado n
Alarmado n
Inhibido n
Dispositivo
P Aislado n
Saboteado n
Con problemas u I
Desconocido n
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Desactivada
Salida Activada
Desconocido
Normal ﬂ
Aislado ﬂ
Alarmado ﬂ
Teclado
Saboteado ﬂ
Con problemas ]
Desconocido ﬂ
Normal |
[
Alarmado =2
" La
Aislado —a
-
Expansor Saboteado 3
s .

Con problemas

[l

Desconocido

N
B
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7. Solucion de problemas

Los archivos de log especificos del plugin se encuentran en la carpeta:
“C:\ProgramData\SGSE\AritechMonitor\Logs".

e Sjel estado de uno de los paneles (y el de sus areas y zonas) es desconocido:
Comprobar que el servidor de Milestone tiene conexidn con el panel.

e Sielidioma de los comandos de los elementos en los mapas del Smart Client es
diferente al deseado, editar el Archivo “C:\Program
Files\Milestone\MIPPlugins\AritechMonitor\ AritechMonitor.dll.config” y sustituir el
valor de la cultura por el que corresponda.

xml version="1.8" encoding="utf-8
<configuration>
<appSettings>

<add key="BackgroundLanguage" value="gs-E§" />
</appSettings>

</configuration>

Actualmente disponemos de espariol (es-ES), inglés (en-EN), francés (fr-FR), italiano
(it-1T) y holandés(nlI-NL).
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" SGSE

Soluciones Globales de Seguridad Electronica

Despliega tus integraciones de intrusion de la mano de SGSE

Soluciones Globales de Seguridad Electrénica
www.sgse.eu / info@sgse.eu
+34 91 056 43 96
C/ Anabel Segura, 7 Esc.A 1°B
Alcobendas (Madrid)
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