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2. Introducion

El objetivo de este documento es explicar el funcionamiento, instalacion y uso de la solucién
plugin denominada "SGSEKunak" para su uso en Milestone Xprotect.

Esta solucion consiste en un plug in que permite monitorizar e interactuar con el software
Milestone incluido en la solucidn, desde la interfaz de usuario y el entorno de trabajo de la
plataforma Xprotect ® de Milestone.

La aplicacién plugin “SGSKunak” esta disefiada especificamente para proporcionar el
procedimiento de gestién desde el software Milestone Xprotect a los sensores de Kunak

(Temperatura, Humedad, Presién, velocidad del viento,

Battery, Charge,CO_GC,CO_GCc,C02_GCc,Humidity_ext, LAeq,NO_GC,NO_GCc,NO2_GCc,N
0x_GCc,03_GC, Temp, Temp_ext,W_Speed_AVG,W_Speed_MAX,W_Vane_AVG,Dew_Point,....).
Es el puente entre el sistema Milestone y los dispositivos de medida de Kunak.

El Plugin permite la posibilidad de interactuar con los datos recogidos de los sensores de Kunak
desde la aplicacion Milestone Smart Client. Y también, permite la interaccién con los
dispositivos para su parametrizacion desde la aplicacién Management Xprotect. El usuario
puede configurar alarmas para estos eventos en el Cliente de Gestidon Milestone.

Simplicidad, Cuando el plugin establece conexion con los Sensores, se pueden tomar los datos
de configuracién de la Sonda e incluirlos como parte de los dispositivos Xprotect; incluyendo
texto descriptivo y todos los datos relevantes de la sonda. Soélo hay que introducir cuatro
parametros: ip, puerto, usuario y contrasefia.

De esta forma, la gestidon comienza en el sistema Xprotect y termina en los dispositivos PROBE,
el software envia-recibe los datos relevantes (Alarma, prealarma, deshabilitar, habilitar,...) para
permitir la interaccion entre los dos sistemas Xprotect (Milestone)- (PROBE) creando un unico
entorno de sistema.
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3. Arquitectura

El Plugin+ servicio y los sensores se comunican utilizando el Protocolo de Terceros. El Plugin es
capaz de gestionar los estados de los sensores y sus elementos, por ejemplo: Temperatura
maxima, Velocidad del viento minima, etc. En definitiva, escuchar los eventos de los sensores
tales como : fallos, alarmas, etc. Cuando se dispara un evento, el Plugin con su servicio lo
comunica a Milestone. Entonces, debido a la configuracidn realizada, Milestone activa una
alarma y también sefala el elemento de origen del evento en un mapa

Remote survailiance

La solucién consta de un servicio que puede ser instalado en cualquier maquina o en el propio
Milestone, un plugin encargado de gestionar las funcionalidades implementadas en Milestone
y la base de datos donde se almacenan los datos obtenidos y la configuracion.

Debido a esta arquitectura, la comunicacion con los sensores permite recoger su informacion e
interactuar con ellos desde cualquier parte del mundo.
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4. Instalacion

El plugin consta de aplicativos uno es el servicio que se encarga de comunicarse con los
sensores y guardar la informacion para posteriormente ser tratada. El otro es el MIPS que se
que encarga de interactuar internamente en Milestone.

Instalacion del MIPS

Para instalar el plugin, basta con ejecutar con derechos de administrador el instalador "
SGSE_Kunak_MIPS_Installer.msi" proporcionado por SGSE. El proceso es automatico. A lo largo
de las diferentes pantallas del instalador, sélo tendremos que aceptar el Acuerdo de Licencia
de Usuario Final, condicién obligatoria para poder utilizar el plugin.

15 5SGSE KunakMonitor - X

Welcome to the SGSE KunakMonitor Setup * -
Wizard 1.' : m

The installer will guide you through the steps required to install SGSE KunakMMonitor on pour
computer.

WARMIMG: Thiz computer program is protected by copyright law and intermational treaties.
Unauthorized duplication or distribution of thiz program, ar any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be prozecuted to the maximum extent pozsible under the law.

s Back Mest » Cancel

Click “Next >” para comenzar el proceso de instalacidn.
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15 5GSE KunakMonitor - x®

License Agreement (AN m

Pleaze take a moment to read the license agreement now. IF you accept the termz below, click '
Agree’’, then "MNext"’. Othenwize chck "Cancel".

End-User License Agreement (EULA) of Sensor Plugin o)

This End-User License Agreement ("EULA") is a legal agreement between you
(the "User") and Soluciones Globales de Seguridad Electrénica (SGSE).

This EULA agreement governs your acquisition and use of our SGS5EKunak Plugin
software ("Software") directly from Soluciones Globales de Seguridad
Electronica (SGSE) or indirectly through a Seluciones Globales de Seguridad W

(®) | Do Not Agree (1 Agree

Debera leer y aceptar el Acuerdo de licencia de usuario final para poder proceder a la
instalacién.

#2 SGSE KunakMenitor - x

Confirm Installation (S m

The inztaller iz ready to inztall SGSE Kunakh onitor on pour cormputer,

Click "Mext" to start the installation.

< Back Cancel

Click “Next >” to proceed and install the plugin files.
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B

Installing SGSE KunakMonitor A% ) m
SGSE KunakMaonitor iz being installed.

Please wait...

. Back et Cancel

Si el Control de cuentas de usuario de Windows esta activado, es posible que tenga que
permitir que el instalador siga adelante con la instalacion

o sGse

Installing SGSE KunakMonitor A m

SGESE KunakMonitor has been successfully installed.

Click "Close" to exit.

Fleaze uze Windows Update to check for any critical updates to the MET Framewaork.

Cancel

el
o
25
=
=

Una vez finalizado el proceso, podemos hacer clic en "Cerrar". jEl plugin ya esta instalado!
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Proceso de licencia de plugins Obtencion de un UID

El plugin necesita una licencia para funcionar. Cada Sensor debe tener una licencia. Estas
licencias son generadas por SGSE. A continuacidn, se describe el procedimiento para obtener
el fichero de licencia correspondiente a la licencia adquirida.

Para generar la licencia, debe proporcionar el UID correspondiente. Este UID es un
identificador unico al que esta vinculada la licencia.

Para obtener este cédigo, debe ejecutar XProtect® Management Client después de instalar el
plugin, e ir a la opcidn de menu correspondiente.

En esa pantalla, cuando el plugin no tiene licencia, vera el UID correspondiente.

El usuario del configurador tiene que proporcionarlo a SGSE y nosotros le proporcionaremos la
licencia.

4 Milestone XProtect Management Client 2022 R1
Archive Vista Accién Mantenimiento Herramientas Ayuda

g - S 4 milestone | XProtect®
[ Informacién de licencia

Informacién del sitio
=} Servicios de conexidn remota
i B Conexion con cémara Axis One-click
= [ Servidores
1)) Senvidores de grabacién
| %) Senidores failover
=&® Dispositivos
| - Camarss
& Micréfonos
| @ Atavoces
i % Metadatos s 4 . : =
| oo Eniradz Soluciones Globales de Seguridad Electrdnica

V. Sy This plugin allows Wilestone logic to be incorporated into the communication devices of the Kunak® family,
= B3 Cliente receiving the deteclors signals and allowing interaction with the digital devices present in Kunakprobes A
Srmart Wall security system that allows us to provide our facifities a high level of protecticn requires, atleast, two
P9 Grupos de vistss essential components. To be able to detect possible intrusion atempts responding property to them and
£3 Perfiles Smart Client provide images that support and allows us fo moniter and have graphics proofs of anomalous situations
2 that accurs on an icons drawing plane.
52 Pefles Managemea Client Therefore, the provision of a Sensors system and a CCTV system is basicwhen it comes to protecting our

Informacidn de la licencia

jo @ Matrix fatilities.

=} La Reglas y eventos Thanks to the integration into Milestone of the Sensor devices of Kunak, developed by the SGSE R+D
[B] Regles department. Itis now possible to monitor and control both systems from a single graphical user interface,
@) Perfiles temporales fully integrated into 3 single software solution

| |- Perfiles de notificacién
+ R Eventos definidos por el usuario
% Eventos de Analytics

T, Eventos genéricos
= e Sequridad
i 1§\ Cometidos

& Usuarios bisices
= @ Panel cel sistems
[] Tareas actuales
@ Monitor de sistema

[5§ Umbrales del moniter del sistema

& Bloqueo de evidencias

[® Informes de configuracién
I[P Registros de servideres
Uso de metadatos
‘ Bisqueds de metadatos
+ [P Control de acceso
= {2l Transact
| ] Fuentes de transaceidn

[+4] Definiciones de 2 transaccidn
¥ Mzrmas
=08} Plug-ing de MIP

e og Sensor

UID License

Piease provide the following LD 1o SGSE in order 1o have your license generated
| G- VZEAEG-INTFSRC

Copy o clipbonrd
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Una vez instalada la licencia, el Plugin estard disponible:

@ milestone | XProtect®

SGSF Sensor

Informacidn de la licencia

Activated: True

Temporal license; False

Number of Elements: 13

Valid days: 0

Fecha de creacion; 21/03/2023 8:36:21

Soluciones Globales de Seguridad Electronica

This plugin allows Milestone logic to be incorporated into the commiunication devices of the Kunak® family,
receiving the detectors signals and allowing interaction with the digital devices presentin Kunakprobes A
security system that allows us to provide our facilities a high level of protection requires, at least, two
essential components. To be able to detect possible intrusion attempts responding property to them and
provide images that support and allows us to monitor and have graphics proofs of anomalous situations
that occurs on an icons drawing plane.

Therefore, the provision of a Sensors system and a CCTV system is basic when it comes to protecting our
facilities.

Thanks to the integration into Milestone of the Sensor devices of Kunak, developed by the SGSE R+D
department, itis now possible to monitor and control both systems from a single graphical user interface,
fully integrated into a single software solution.

Instalacion del servicio
Para instalar el servicio, basta con ejecutar con derechos de administrador el instalador "

iSGSEKunak.msi" proporcionado por SGSE. El proceso es automatico. A lo largo de las
diferentes pantallas del instalador.

g

Este es el Asistente para instalacién de AT
iISGSEKunak g m

El instalador le guiaré a través de los pasos necesanios para instalar ISGSEkRunak en el equipo,

Advertencia: este programa estd protegido por las leves de derechios de autor v otros tratados
internacionales. La reproduccidn o distribucidn licitas de este programa, o de cualquier parte del
mizma, estd penada por la ley con severas sanciones civiles v penales, v zerd objeto de todas las
acciones judiciales que comespondan.

< Alras | Cancelar

Clic “Next >” para comenzar el proceso de instalacion.
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15 i5GSEKunak — X

Contrato de licencia v

Dedique unos instantes a leer el Contrato de licencia incluido en el programa. Si acepta las
condiciones, haga clic en "Acepto” y luego en '"Siguiente”. De lo contrario, haga clic en "Cancelar.

End-User License Agreement (EULA) of Sensor Plugin A

This End-User License Agreement {("EULA") is a legal agreement between you
[the "User") and Soluciones Globales de Seguridad Electranica (SGSE).

This EULA agreement governs your acquisition and use of our SGEEKunak Plugin
software |"Software") directly from Scluciones Globales de Seguridad
Electronica (SGSE) or indirectly through a Soluciones Globales de Seguridad

W

(®) Mo acepto () &cepto

< Alras Siguignte > Cancelar

Debera leer y aceptar el Acuerdo de licencia de usuario final para poder proceder a la
instalacién.

153 i5GSEKunak

Confirmar instalacion 7

Elingtalador esta listo para instalar iSG5EKUnak en el equipo.

Haga clic en "Siguiente’’ para iniciar la instalacion.

< Bkras Cancelar

Clic “Next >” para proceder a la instalacién.

10
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15 i5GSEKunak = *

Instalando iISGSEKunak (70N m

Itstalatndo ISGSEEunak,

Ezpere...

< Aikraz Siguisnte » Cancelar

Si el Control de cuentas de usuario de Windows esta activado, es posible que tenga que
permitir que el instalador continde con la instalacién.
12 i5GSEKunak = *

Instalado iSGSEKunak SGE

ISG5ERuUnak has been successfully installed.

Click '"Clage" to e,

Fleaze uze \Windomwsz pdate to check for any critical updates to the MET Framework,

£ atas SigLiente Cahcelar

Una vez finalizado el proceso, podemos hacer clic en "Cerrar". jEl servicio ya estd instalado!

11
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5. Configuracion

El servicio y el MIPS han sido disefiado para simplificar al maximo su proceso de configuracién,
de forma que la puesta en marcha sea lo mas sencilla posible para el instalador.

Si el MIPS, el servicio y la licencia se han instalado correctamente. El usuario deberd de seguir
los siguientes pasos:

Configurar el servicio

El servicio arranca automaticamente por lo que lo primero que debe de hacer es parar el
servicio. Dirijase hasta el gestor de servicios y pare el servicio.

< Servicios

Archivo  Accion  Ver Ayuda

e @ Eo= BE vrenwp
. Servicios (locales)

i5GSEKunak MNombre
&

~

Descripcion Estado Tipe de inicio Iniciar sesién come

En gjecucién Automatico Sistema local

enovo Hotkey Client Loader
GSEKunak
%: JetBrains ETW Host Service 212.16.26.0 Huosts processes ..
‘5L KTMRM para DTC (Coordinador de transacci..  Coordina transac..,
‘f;?: Lenovo EasyResume Service

'_",), Lenove Hotkey Client Loader

Detener el servicio
Reiniciar el servicio

Automatico Servicio local

En gjecucién Automatico Sistema local
Manual (dese... Servicio dered
En gjecucidn Automatico Servicio local

En gjecucidn Automatico Sistema local

Compruebe que el servicio se encuentra parado.

Una vez parado el servicio abra el explorador de archivos y coléquese en el directorio
“C:\Program Files (x86)\SGSE\iSGSEKunaK” y seguidamente edite el archivo
SGSEKunak.exe.config y podra ver los siguientes campos.

<userSettings>
<SGSERunak.Properties.Settings>
<setting name="Url prefix" serializeAs="String">
<value>https://sgse.com/openAPIv0/vl/rest</value>
</setting>

<setting name="Url" serializeAs="String">

<valus>https://sgse.com</valus>

</setting>

<setting name="User" serializeAs="String">
<value>sgse</valus>

</setting>

<setting name="Password" serializsRs="String">
<valus>sgsex@sgse@2023</valus>

</setting>

<setting name="ConnectionSql" serializeAs="String">
<valus>Data Source=Sgse;

</setting>

<setting name="minutos" serializeAs="String">
<value>10</value>

</setting>

Initial Catalog—Survillance;User ID—sa;Password-sgse2017;Persist Security Info—False;</value>

Cada uno de los tag o campos como Url_prefix, Url, User, Password, ConnectionSql y minutos
deben ser establecidos con el valor correspondiente por ejemplo en el caso que mostramos a

continuacion Url, Url User y password corresponden a los datos relativos a la conexién con los
sensores.

12
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<setting name="Url prefix" serializels="String">
<value}http3:ffsase.ccmfopenAPIvﬂfvlfrest<fvalue}

</setting>

<setting name="Url" =serializels="String">
<value>http3:ff3gse.comffvalueb

</=setting>

<sstting nams="User" serializefs="String">

<valuersgse</valus>

</setting>

<setting name="Password" serializels="String">
<valusrsgsexfsgsel2023</valus>

</=setting>

Seguidamente, tendremos que configurar los datos relativos a la conexién con el servidor Sql
considerando que la base de datos sera “Survillance”

<setting name="ConnectionSgl” serializeAs="String">
<valus>Data Source=Sgse; Initial Catalog=Survillance;User ID=sa;Password=*****¥;Persist Security Info=False;</valus>

</setting>

Por ultimo, parametrizaremos el tiempo que transcurrira entre lectura y lectura de los
sensores, en este ejemplo seria cada 10 minutos.

<setting name="minutos" serializels="String">
<value>10</value>
</=zetting>

Salve los datos y proceda a iniciar el servicio.

4, Servicios
Archivo  Accion  Ver  Ayuds
e T EcE HE »unmwp
~
i5GSEKunak MNombre Descripcion Estade Tipo de inicio Iniciar sesién como
:Lenovo Hotkey Client Loader En ejecucién Automatico Sistema local

Iniciar el servicic ¥ =
r—— Automatico Servicio local

GSEKunak
Brains ETW Host Service 212.16.26.0
KTMRM para DTC (Coordinador de transacci... Coordina transac... Manual (dese...  Servicio de red
S:’A Lenove EasyResume Service En gjecucian Automatico Servicio local

Automitico Sisterna local

Hosts processes .. En gjecucion

Configurar el Plugin SGSE Kunak
Para configurar una SONDA en Milestone, el procedimiento es extremadamente sencillo.

Abra la aplicacion Xprotect Management y seleccione

=@ Plug-ins de MIP
[E-83% Sensor
-4} Sensors

Le aparece la siguiente pantalla

13
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€ Milestone ¥Protect Management Client 2022 R1

Archivo Vista Accion Mantenimiento  Herramientas Ayuda

FJ'9 Qtﬂﬁ

w & llInfermacidn de Sensor

& a JCR - (22.13)
= [} Conceptas hisicos
| [ Informacian de licencia
[EE] Informacicn del sitio
=] [;} Semcmdec-nmlm remats
i [} Conexidn con cdmara fdis One-click
= [ Servidores
| FP Servidores de grabacién
¢ %] Senvdores failover
— &Y Dispositivos
[ [-=B Camaras
| P Micrdfonas
- @ Altavoces
L Metadatos
- e Entrads
() Salida
= B3 Cliente
o smantwiEl
: B2 Grupos devistss
f2 Perfiles Smart Client
| p2 Perfiles Management Client
i - Matrix
=] a Reglas y evenios
: Reglas
) Perfiles temporales
| [E2 Perfiles de notificacién
ﬂ' Eventos defiridos por el usuario
% Eventos de Analytics
% Eventes genéricos
H t@ Seguridad
i % Cometides
© - i Ususrios bisicos
= ° Panel del sistema
i F] Taress actusles
" @ Moniter de sistema
7 Umbrales del menitor del sistema
£ Blogueo de evidencias
' ™ Informes de configuracion
[g_*‘lr Registros de servidores
= ¥ Uso de metadatos
. W Bisqueds de metadatos
~JBe Control de aocaso
= 7], Transaet
E [fjj Fuentes de transaccidn
i E: Definiciones de la transaccién
- & Alzrmas
= &% Plug-ins de MIP
= S Sensor

© 4 22

Deberd posicionarse sobre la segunda columnay pulsar el botén derecho y se le mostrara el

siguiente contenido

14
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% [ Sensars - l]l Informacion de Sensor
El .«&

Contraer

| Afadirnueve..  CTRL=N

| E Actualizar F3

Seleccione Afadir nuevo

Al seleccionar nuevo le aparecerd un nueva interface de gestidon que debera de rellenar con los
datos que se le solicitan; Url de conexién, usuario y clave.

Pulse aceptar vy si los datos han sido correctos apareceran los sensores que se encuentran
asociados a su cuenta de gestion de los sensores.

A K-A3 ETRALUX 1

A K-A3 PORT MALAGA 1
A K-A3 PORT MALAGA 2
A K-A3 PORT MALAGA 3
A K-A3 PORT MALAGA4

A hacer clic sobre cualquiera de ellos, se abrird un entorno de parametrizacién donde tendrd
que rellenar los datos correspondientes a Url, User y Password bajo el bloque denominado
Configuracion. Estos datos son necesarios para realizar la extraccion de la
configuracion de los pardmetros de los diferentes sensores, esta se realizara al pulsar
sobre el botdn sincronizar. Tras realizar la sincronizacion podra comprobar todos los
parametros de los sensores bajo el apartado Sensores y Elementos.

Configuracion

L |https:ffwww.kunakclnud.camfﬂaunakf’dashbaard.l‘dml |

Web Sincronizar

Confirme que los datos obtenidos tras realizar la sincronizacion son los que usted desea
mediante el cuadro que se encuentra bajo el epigrafe Sensores y Elementos.

15
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Sensores y Elementos

: Device & jol

| Elemento | unit max min | persistence sampling_period | start_time end_time

b | > Device: K-A3 ETRALUX 1

*» Device: K-A3 PORT MALAGA 1

v

Device; K-A3 PORT MALAGA 2

v

Device: K-A3 PORT MALAGA 3

W

Device: K-A3 PORT MALAGA 4

Este cuadro le permite realizar busquedas personalizables y genéricas. Pulsando sobre cada
uno de los Sensores que aparecen descritos se desplegara el cuadro con los valores que de los
diferentes elementos que componen el sensor seleccionado.

Sensores y Elementos

Device — ’0

Elemento | unit max | min persistence | sampling_period | start_time | end_time

b~ Device: K-A3 ETRALUX 1

AQL 1 3600 00:00:00 23:59:59
Battery %o 1 60 00:00:00 23:59:59
Charge v 1 60| 00:00:00 23:59:59
COGCc ppb 1 300 00:00:00 23:59:59
COGCcAVGIH | ppb 1 35600 | 00:00:00 23:59:59
COGCc AVGEH | ppb 1 35600 | 00:00:00 23:59:59
| CO2GCc ppm_ 1] 30 00:00:00  23:50:59 -.' J

La parametrizacion de cada elemento correspondiente al sensor que decida debe de hacerlo
en el entorno de Kunak, para ello dispone del bloque KunaK cloud. Introduzca su usuario y
clave para proceder a parametrizar los dispositivos.

kunak clodd>

English | Espafiol =

Password:

Did you forget your password?

Social Media

Tras introducir el User y Password pulse el boton Access y ya podra configurar sus sensores.

16
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© Milsone Xprotect Mansgement Client 2221

- 8 x
Achivo Visa Accién Mantenimiento. Heraminias Ayuda
S < 0 [homcionde Sosor ~u
= Semsos =z
Configuracién Sensores y Elementos
I ifrmacicn e encia A K43 PORT WALAGA 1
ifomecin del siio 8K FORTMATGAS Ut [t /o kunakioud com/ Hunck/ al
‘,‘\EW& el si e b actiillon ot [tos /A kunkcoud cam/ unakdashbosra el | T o
S s cecnmsinreron S TR ey

B Conexidnconcémara s Onelck T - — e [sorping perod [sartome | end_ime
=@ Sevidores (= — i = -

D Seidoes do rabcicn

i i [ 1 w0 0w | s
Senidores o =

& Dispsiives satery % 1 ©owmn  mmw

® Cimarss owoe v 1 ©nmn  mmw
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Recomendamos “Leer el manual de configuracién del fabricante Kunak”.

Milestone alarms

Tras la instalacion, el usuario del configurador verd un nuevo conjunto de eventos en
Milestone. Se trata de una lista de todos los eventos que pueden activarse en relacién a la
informacién que nos brindan los sensores y sus elementos. Debido a esta flexibilidad, el
usuario del configurador puede configurar una alarma para cada evento de los que se
muestran en la lista.

@ Milestone ¥Protect Management Client 2022 R1 - m| ®
Archivo Vista Accién Mantenimientc Herramientas Ayuda
H2 oemn
Mavegacién del sitio « 1 % ||ocfiniciones de slarma + 1 |informacién de Definicién de alarma i
E- ¥ JCR-(22.13) » || & & Definiciones de alarma Definicion de alama -
I Conceptos basices & Alarm Event Active Out "
i Habilitar:
[&] informacién de licencia & Alarm Event Delctive Out
Informacién del sitio & Definicién de alarma Nombre: EuraluxKunak
- i & Definicién ge alarma 1
=+ Senvicios de conexién remeta ;
5 5 5 & TESt Instrucciones
{54 Conexién con camara Axis Dne-click
=] Servidores
-HJ) Servidores de grabacién
%] Servidores failover Activador
B i i
=& Dispositivos Evento activador: SGSE_Sensor ~
= Camaras
& Micréfonos
@ Atavoces o Battery_Fautt E
- uentes: Battery_High
¥ Metadatos Ftar Loy
o Enirads Periodo de activacion Battery_Normal
) Salida Charge_Fautt
- @) Perfil temporal Charge_High
=) ;‘ Cliente Chargs Low
B Smart wall () Basado en evento: Charge_Normal
S Grupos de vistas C02_GCe_Fautt
C02_GCc_High
£2 Perfiles Smart Client 09 Gle Low
£ Perfiles Management Client = CO2_GCc_Momal
=] lano
| Matrix CO_GC_High
[ [ Reglas y sventos @ Una slama sélo aparece en el mapa inteligente SCO_GC_Low de ent
[E) Reglas CO_GC_Normal
@ Pertlest " CO_GCo_Faul
i s b Vista de gestor de alama: CO_GCc_High
[ Perfiles de notificacion CO_GCc_Low
B Eventos definidos por el ususrio CO_GCe_Nomal
a Dew_Paint_Fautt
- ® Eventos de Analytics ., Dew Point_High
= Mapa relacionada Dew_Foini_Low
Navegacién del sitio Jerarguiz de sitics federados Dew_Point_Nomal v
Humidity_ext_Fault
Humidity_ext_High
5 i = Humidity_ext_Low
Céamaras relacionadas: ‘ Humicity_ext_Nommial
Propietano inicial de |2 alama mﬁ;x »
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Eventos gestionados:

Battery_High,Battery_Normal,Battery_Low,Battery_Fault,Charge_Normal,Charge_High,Charge
_Low,Charge_Fault,CO_GC_Normal,CO_GC_High,CO_GC_Low,CO_GC_Fault,CO_GCc_Normal,C
0O_GCc_High,CO_GCc_Low,CO_GCc_Fault,CO2_GCc_Normal,CO2_GCc_High,CO2_GCc_Low,CO
2_GCc_Fault,Humidity_ext_Normal,Humidity_ext_High,Humidity_ext_Low,Humidity_ext_Fault
,LAeq_Normal,LAeq_High,LAeq_Low,LAeq_Fault,NO_GC_Normal,NO_GC_High,NO_GC_Low,N
O_GC_Fault,NO_GCc_Normal,NO_GCc_High,NO_GCc_Low,NO_GCc_Fault,NO2_GCc_Normal,N
02_GCc_High,NO2_GCc_Low,NO2_GCc_Fault,NOx_GCc_Normal,NOx_GCc_High,NOx_GCc_Lo
w,NOx_GCc_Fault,03_GC_Normal,03_GC_High,03_GC_Low,03_GC_Fault,03_GCc_Normal,03
_GCc_High,03_GCc_Low,03_GCc_Fault,PM_SFR_Normal,PM_SFR_High,PM_SFR_Low,PM_SFR
_Fault,PM1_Normal,PM1_High,PM1_Low,PM1_Fault,PM10_Normal,PM10_High,PM10_Low,P
M10_Fault,PM2_5 Normal,PM2_5_ High,PM2_5 Low,PM2_5_Fault,PM4_Normal,PM4_High,P
M4_Low,PM4_Fault,Pressure_Normal,Pressure_High,Pressure_Low,Pressure_Fault,Signal_Nor
mal,Signal_High,Signal_Low,Signal_Fault,SO2_GC_Normal,SO02_GC_High,S02_GC_Low,S02_G
C_Fault,S02_GCc_Normal,SO2_GCc_High,SO02_GCc_Low,S02_GCc_Fault,Temp_Normal,Temp_
High,Temp_Low,Temp_Fault,Temp_ext_Normal,Temp_ext_High,Temp_ext_Low,Temp_ext_Fa
ult,TPC_Normal, TPC_High,TPC_Low,TPC_Fault,TSP_Normal,TSP_High,TSP_Low,TSP_Fault,W_S
peed_AVG_Normal,W_Speed_AVG_High,W_Speed_AVG_Low,W_Speed_AVG_Fault,W_Speed
_MAX_Normal,W_Speed_MAX_High,W_Speed_MAX_Low,W_Speed_MAX_Fault,W_Vane_AV
G_Normal,W_Vane_AVG_High,W_Vane_AVG_Low,W_Vane_AVG_Fault,Dew_Point_Normal,
Dew_Point_High,Dew_Point_Low,Dew_Point_Fault.

Reglas en Milestone
Ademas, el usuario del configurador puede utilizar estos eventos para activar reglas
especificas:

@
Archive Vists Accién Mantenimiento  Herramientas Ayuda

H9 @ ei Gestionar regla - O X
Nevegacion del sitio - -7
=g ICR-(221a) Nombre: EtralucKunak

= (I} Conceptos bisicos
|l Informacicn de licencia
Informacin del sitic Activo

{5y Servicios de conexién remota

~[iF Conexién con cémara Axis One-clicl

Descripeion:

Faso 1: tipo de regla

Seleccionar el tipo de regla que desea crear
Sl oo [G] Realizar una acein en <evenio> |
£J) Servidores de grabacién ) Reslizar una accién en un intervalo de tiempo
%] Servidores failover () Realizar una accién en una <hora perisdica>
= %P Dispositivs
< Camaras

& Micréfones
@ Atavoces
¥ Metadatos
~afo Entrada
 Salida
51 Cliente Editar Ia descripcién de la regla (haga clic en un elemento subrayado)

BB Smart Wall Realizar una accién en evento
3 Grupos de vistas de dispositivos/servidor de grabacién/servidor de gestién

2 Perfiles Smart Client
- {2 Perfiles Management Client
Matrix
(=& Reglas y eventos
&) IRegles
() Perfiles temporales
0] Perfiles de notificacié
| Eventos definidos por el usuario

Ayuda Cancelar < Anterior Siguiente > Finalizar
¥ Eventos de Analytics
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) SGSE

Soluciones Globales de Seguridad Electrénica

Desde el menu Ejecutar una accién sobre evento puede seleccionar el estado de su regla para
realizar.:

O M s M R RS Seleccionar un evento X -
Archivo Vista Accién Mantenimiento Herramientas Ayuda ES— "
B - 4 % (3 Hardware
HY oeil ety fet 5T Dispositives
Navegacién del sitio = | 9 Eventos externos "
E g JCR-(2213) Nembre: Etralux-Kunak & g} Servidores de grabacitn
i . Menitor de sistema
Canceptos bisices L 8 L
% Deseripeién Otra
] Informacicn de licencia N Semsor L
- [7] Informacicn del sitio Activa &8 SGSE_Sensor
& Servicios de conexidn remota Pl T Battery_Fault (SGSE_Sensor) r
| (B Conaien con camars fsis One-click b e regta e % Battery_High (SGSE_Sensor)
Gl e » TR S
 HJ! Servidores de grabacién () Reslizar una accién en un intervalo de fiempg o ey Nome -_Senaor]
%) Servidores failover ) Flioiarioin it oy i o b % g::g?;?;:‘ggé;::::
U@g:pcf::r:: T Charge_Low (SGSE_Sensor) 3
: 5 % Charge_Mormal (SGSE_Sensor)
& Miercfonos % €02 GCc_Fault (SGSE_Sensor)
Q Altavoces % C02_GCc_High (SGSE_Sensor)
B Metadatos % C02_GCe_Low (SGSE_Sensor)
o Entrada % €02_GCc_Mormal (SGSE_Sensor)
) Salivs - CO_GC_Fault (SGSE_Sensor)
Cliente Editar la descripcién de la regla (haga clic en un  CO_GC_High (SGSE_Sensor)
SmartWall e S S E0N o EveriD § CO_GC_Low (SGSE_Senser)
- e - CO_GE_Normal (SGSE_Senser)
I o e vistes % CO_GCe_Fault (SGSE_Senser)
] 2 Perfiles Smart Client % CO_GCe_High (SGSE_Sensor)
: £ Perfiles Management Client -8 CO_GCe_Low (SGSE_Sensor)
% CO_GCc_Normal (SGSE_Senser)
% Dew_Point_Fault (SGSE_Sensor)
% Dew_Point_High (SGSE_Sensor)
@ Perfiles temporales % Dew_Poini_Low (SGSE_Sensor)
L 01 Parfles de ncrifoacia % Dew_Point_Normal (SGSE_Sensor)
= ) % Humidity_ext_Fault (SGSE_Sensor)
E the deﬁﬂ"‘d"s ) Ayuda Cancelar -8 Humidity_ext_High (SGSE_Sensor)
% Eventos de Analytics - 1 % Humidity_ext_Low {SGSE_Sensor)
PrE— " % Humigity_ext_Normal (SGSE_Sensor] v

Cancelar

¥ Eventos de Analylics

Navegacién del sitio Jeran

’I

2 e u} ?
Archivo Viste Accién Mantenimiento Herremientas Ayuda
= h? 0 s Seleccione Fuentes X
Navegacién del sitio -
R-i22.13) Nombre: Etralux-KunzK Fuentes: Selecsionade:
L1 Conceptos basicos = Z = Fuentes 4 K-A3PORT MALAGAS
s ; escripeicn: -
& Informacicn de licencia - EHE Todo CO2 GCe
Informacién del sitio Activor Todos Tos CO2_ GCc en K-AJ ETRAL
) Servicios de conexién remota Todos s COMGCE e A PORT
51 % Conexidn con cémara Axis One-click Poso - tpocareg ot Joe O BEL et e A FORT
. - C Seleccionar el tipo de regla que desea crear Todos los CO2_GCe en K-A3 PORT
=g Se'"’s‘d;’:’ ol =) Todos les CO2_GCc en K-A3 FORT
] Servidores de arabacien : o e
%) Servidores failover (O Realizar una accién en unz <hora periédica> A CA3ETRALUX1
£ Dispositives 4 KA3 FORT MALAGA 1 4 Bomar
H =B Camaras A K-A3 PORT MALAGA 2
P Micrsfones 4 KAIPORT MALAGA
Q@ Atavoces A K-A3PORT MALAGA 4
- Metadatos
oo Entrada
() Salide
£ Cliente Editar |a descripcién de Ia regla (haga clic en un elemento subray]
B Smart all [Realizar una accién en CO2 GCc Nomnal (SGSE Sensar)
3 Grupos devistss de de arsb d " )
{2 Perfiles Smart Client
£ Perfiles Management Client
i3 Marix Caneelar
=[G Reglas y eventos T
£] Reglas
Perfiles temporales
[ Perfles de nolificacién
R Eventos defndos por el usuario Ayuda Cancelar < Anterior Siguiente > Finalizar

Continue con el proceso a través del gestionador de reglas, seleccionando las acciones que

estime necesarias.
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) Servidores

£ Servidores failover
%2 Dispesitivos

o Camaras

- Micrtionos

[ Servicios de conexién remota
[} Conexi6n con cimara Ais One-click

HJ) Servidores de grabacién

&
Archivo Vista Accién Mantenimiento Herramientas Ayuda
o ? estionar regla -
HY @eil G gl o x
vegacicn del sifio -
= g ICR- (219) Nomibre: Eraluo-Kunak
&[] Conceptos basicos 5 .
el Informacicn de licencia il
Informacién del sitio Active:

Paso 3 acciones
las aceiones que deben realizarse

[lniciar plug-in en <dispesitivos>

[ Detener plug-in en <dispositivos>

] Aplicar nueva configuracicn en <dispositivos>

[] Ajustar Matrix a vista <dispositivess

[ Enviar captura SNMP

[[] Recuperar y almacenar grabacianes a distancia desde <dispositives>.

@ Atmoces [ Recuperar y almacenar grabaciones 2 distancia enire <hora de inicio y fin> desde cdisposifives>.
b (] Guardar imégenes adjunias
3 Metadalce [ Activar archivo en <archivos
o Enlrada = "
0 Salida
& Cliente Editor Ia descripeién de la reglz (haga clic en un dlemento subrayado)

Normal (SGSE Sensor)

Realizar una accidn en L
de K-A3 PORT MALX

Smart Wall
B3 Grupos de vistas
£2 Perfiles Smart Client
72 Perfiles Manzgement Client
Matrix
- Reglas y eventos
[E] Reglas
@) Perfiles temporales
[ Perfiles de 2
R/ Eventos definidos por el usuario
Iytics

Ayuda Cancelar < Anterior Siguiente > Finalizar

¥ Eventos de A

Navegacicn del sitio

En caso de necesitar ayuda al configurar sus reglas, puede consultar la ayuda del software
Xprotect de Mielstone, pulse F1.

Milestone Smart Client

El plugin también nos permite recuperar el tipo de sensor parametrizado en el monitor de la
sonda, de forma que el icono que se muestra en el Mapa nos da la interpretacion mas clara de
la instalacién de la sonda.

A continuacion, puedes ver los diferentes iconos -

[

TSP_normal.ic
o

PM4_normalic

Temnp_normal.i
co

PM2Z5_normal.i
co

NOx
GCc

N
mal.

Charge_norma
normal.ic Lico

SIGNAL_norma

Dew
Point

LAeq_normal.i Dew_Point_nor
o mal.ico
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Soluciones Globales de Seguridad Electrénica

creado correctamente, el usuario del configurador podra arrastrar y soltar los elementos
(sensor de temperatura, sensor de humedad, sensor de presidn, ... ) de un mapa en el

Milestone Smart Client:

Monitor de sistema

Reproducci6n Exportaciones Buscar Gestor de alarma

& Nuevavista(l+1+4) ~

w< @ noti.ﬁemmp;r

Selector de elemento

Default group Introducir firo

[ Operators

7 Privadas
#E] K-A3 PORT MALAGA 1

) K-A3 PORT MALAGA 2
K-A3 PORT MALAGA 3

Exterior Parking
9 LPR_TEST
Multisensor
[ SGSE-Kunak »%4 K-A3 PORT MALAGA 4

Camaras sensores

Alarmas
& JCR

Carrusel

[ HotSpot

Imagen
LPR
52 Matric
148 Plano
lana inteligente

£ Pagina HTML

Reproduccién Exportaciones Buscar Gestor de alarma Monitor de sistema

sevavista (1 - 1+ 4)

Evento

Salida

) Audio
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Soluciones Globales de Seguridad Electrénica

puede ver en todo momento los valores leidos del sensor.

Reproduccibn Bxportaciones Buscar Gestor de alarma Monitor de sistema
& Nuevavista(l+1+4)

~  [m " @ notifiermap1

&2

80% 80%

y
.v‘%
- n 25
e

27 km/h

5,27 ppb E

E 6,81 ug/m3
E 344,79 ppb

4 Evento
Salida

) Audio

Plugins de MIP

Restore Viewltem

Si se activa una alarma, el operador vera que el elemento de origen de la alarma estd marcado
con un circulo rojo parpadeante:

Reproduccion Exportaciones Buscar Gestor de alarma ] Monitor de sistema
€ Nuevavista(l+1+4) — e

~ B @ notifiermap1

@ Operators

4 [ Privadas

i 20% 80%

4
" a
L 25eC
32 km/h

T
B

- Cimus I
E 344,79 ppb

» AR JCR

Evento
d:

4) Audio

#¢  Plugins de MIP

Toda la Informacion recogida permite ser representada mostrando todo lo que acontece de
forma grafica.

22




@ m KunaK plugin - Guia de Usuario Avanzado

Soluciones Globales de Seguridad Electrénica

6. Troubleshooting

e El Plugin no recibe eventos
Compruebe la configuraciéon de la red.

Para confirmar que el problema puede ser la red, conéctese al cloud de Kunak desde la
maquina en la donde se esta ejecutando el Milestone Event Server y compruebe que puede
acceder.

- El mapa en Milestone Smart Client muestra cruces en lugar del icono correcto

Borre el icono y vuelva a anadirlo. Esto ocurre cuando se elimina un elemento en el Cliente de
Gestidn Milestone y se crea de nuevo.

- No hay alarmas

Compruebe en Milestone Management Client que la alarma esta relacionada con el evento
correcto.

- No hay eventos ni alarmas

Compruebe que el usuario y la clave son correctos desde el configurador Xproctect
Management en la parte correspondiente a los sensores Kunak (Plugin).

Reinicie el Milestone Event Server y compruebe la red.

Para obtener informacidn técnica o asistencia, envie un correo electrdnico a las siguientes
direcciones:

sat@sgse.eu

O llame al siguiente numero de teléfono:

+34 91 0564405

INICIO PLUGINS MILESTONE CONTROL DE ACCESOS NODECOM ~ SOLUCIONES ™ FLIR™ FABRICANTES

m CONTACTO AUDIO EN MILESTONE TIENDA

PLUGINS MILESTONE

lamos los plugins de integracion en Milestone que necesi sarrollos alrededor de Milestone

tas. Echa un vistazo a algunos de nuestros
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