Actualizacion de Software: RISCO Monitor - Version 1.25.0307
Fecha: 07/03/2025
iDescubre la Ultima Actualizacién del Plugin Risco Monitor!

Estamos emocionados de presentar la mas reciente evolucion del Plugin Risco Monitor con la
version 1.25.0307.

En nuestro continuo proceso de mejora, hemos trabajado arduamente para llevar tu
experiencia de usuario a la nueva version de este Plugin.

Introduccion
Descubre la version 1.25.0307: innovacion, eficiencia y maximo rendimiento

La nueva versién 1.25.0307 redefine la productividad con funciones avanzadas disefiadas para
optimizar cada aspecto de tu gestion y flujo de trabajo. Hemos escuchado tus necesidades y
transformado tus comentarios en mejoras estratégicas que impulsaran tu eficiencia,
permitiéndote trabajar de manera mas agil, precisa y rentable. No te quedes atrds, evoluciona
con la mejor tecnologia para alcanzar tus objetivos con mayor facilidad y eficacia.

Cambios y Mejoras

Nuevas Caracteristicas

e Actualizaciéon del plugin de Risco a la version de Milestone Xprotect 2024.R2
garantizando su compatibilidad y rendimiento optimizado.
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Esta actualizacion eleva la compatibilidad del sistema, asegurando una mayor
estabilidad, eficiencia y acceso a las ultimas funcionalidades de la plataforma. Mantente
siempre a la vanguardia con la tecnologia mas actualizada.

e Adaptacion al ultimo protocolo de Risco: compatibilidad y eficiencia mejoradas.
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Hemos actualizado nuestro escenario de comunicaciones para garantizar una
integracidon optima con la Ultima versidn del protocolo de Risco (RP432MPIRSUDOA)).
Esta adaptacién asegura una perfecta compatibilidad con los nuevos paneles,
permitiéndote aprovechar al mdximo las funcionalidades mas recientes. Con esta
mejora, garantizamos un sistema mads robusto, eficiente y preparado para los avances

tecnoldgicos del futuro.

Ampliacién de idiomas en la gestién para darle al plugin de Risco un acceso global

En nuestro compromiso por ofrecer una experiencia cada vez mas global y accesible,
hemos traducido nuestro en torno a 7 idiomas.

Ahora, puedes elegir facilmente el idioma que mejor se adapte a tu marco de trabajo

entre los siguientes:
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Autoconfiguracion de alarmas por zona: simplicidad y control total

Optimiza la gestion de alarmas con la nueva funcionalidad de autoconfiguracién por
zona integrada en el plugin Risco Monitor.

Olvidate de configuraciones manuales, ya que con esta actualizacién todas las zonas se
activan automaticamente con una alarma preconfigurada, identificada por su nombre
por defecto. Ademas, tienes la flexibilidad de personalizarla segin tus necesidades,
habilitando o deshabilitando esta funcionalidad con total facilidad.

Simplificamos el proceso para que ahorres tiempo y mejores la eficiencia en la
supervision de tus zonas.
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Integracidn inteligente de cdmaras: seguridad automatizada y eficiente.

Lleva tu sistema de seguridad al siguiente nivel con la asociacion automatica de camaras
a la autoconfiguracién de alarmas por zona. Ahora, cuando se active una alarma, una o
varias camaras se vincularan automaticamente a la zona afectada, brindandote una
supervisién visual inmediata y precisa.

Con la innovadora funcionalidad Autoconfiguracion de Alarmas por Zona, simplificamos
la gestién y optimizamos el control de tu seguridad, proporciondndote una experiencia
mas inteligente, agil y efectiva.
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Seleccidn intuitiva de iconos: personalizacidn y claridad en tu plano

Facilitamos la representacién visual de tus dispositivos con una nueva funcionalidad que
te permite seleccionar el icono mas adecuado, en solo dos clics de ratén, para cada
elemento en tu plano. A través de un entorno intuitivo y facil de usar, ahora puedes
elegir de manera precisa el icono que mejor identifique cada dispositivo, mejorando la
claridad y gestion de tu sistema. Optimiza tu experiencia con una interfaz visual mas
organizada y eficiente.
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Obtén una visién clara y detallada de lo que sucede en tu sistema con la nueva
funcionalidad Destalles de estado. Ahora, con un solo clic en el icono del elemento de
campo, accede al historial de los ultimos 5 eventos y comprende al instante qué ocurrio
en una zona especifica, en el panel de intrusidén o con cualquier elemento del sistema.
Simplificamos el acceso a la informacion para que tomes decisiones mas rdpidas y
precisas, mejorando la gestién y el control de tu seguridad.
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Unificacion de los estados: coherencia y simplicidad iconografica.

Zona anulada
9PIYD WTRN
9PIYD RN
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9PIVD UKD

Siguiendo nuestro compromiso con la mejora continua y en base a la retroalimentacion
obtenida a través de nuestros clientes, hemos unificado los criterios de los estados en
todos nuestros plugin(s). Esta actualizacidon aporta coherencia y sentido a cada estado,
simplificando su interpretacion y gestién. Ahora, podras acceder a una vision mas clara
y unificada, lo que optimiza la eficiencia y facilita la toma de decisiones en tu sistema.
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Nuevos iconos: mds opciones para una personalizacién

Hemos elevado el nimero de iconos disponibles, relativos a los dispositivos existentes,
ofreciéndote una mayor variedad para una personalizacidon ain mas precisa y detallada.
Con esta actualizacion, podras elegir entre mas opciones de iconografia, adaptando
visualmente tu sistema a tus necesidades especificas y mejorando la claridad y la
organizacion en tu entorno de trabajo.
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Nueva galeria de iconos de salidas: precision y personalizacién mejorada

No nos conformamos con ofrecer solo un icono; hemos ampliado nuestras opciones con
una completa galeria de iconografia, que incluye diferentes estados para representar con
mayor exactitud el desempefio de cada salida. Esta nueva funcionalidad te permite elegir
el icono mas adecuado, detallando de manera clara y precisa el estado y rendimiento de
las salidas, mejorando la visualizacién y el control de tu sistema.
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e Seintroduce una nueva funcionalidad sobre las zonas que permite Inhibirlas y aislarlas.
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Mejoras
e Incorporacién de nueva iconografia.
e Adaptacion y uniformidad en los estados que muestra nuestra iconografia.
e Redisefio del start up del plugin facilitando la comunicacién con los Paneles.
e Actualizacion del proceso de comunicacién entre la central(es) de intrusidn y el Plugin.

e Revisién de la compatibilidad entre versiones desde Milestone Xprotect 2019 hasta la
version XProtect 2024 R2.

e Revisidén y compatibilidad con la ultima version del sdk de Risco.
Correcciones de Errores
Hemos abordado los siguientes problemas:

e Inicio ocasional con pérdida de datos que provocaba una reconexidn del Plugin.



Requisitos del Sistema
Asegurate de que tu sistema cumple con los siguientes requisitos:

e Actualice Xprotect a la Ultima versién o a versidn compatible con Monitor.
Compatibilidad
Esta versién es compatible con las versiones desde Xprotect 2019 a XProtect 2024 R2.
Proceso de Actualizacién
Para actualizar a la versién 1.25.0307

1. Copia el fichero Licencia.lic que se encuentra en c:\Program files\Milestone\Risco
Monitor en un directorio que usted estime oportuno.

2. Desinstalar el actual plugin, para ello dirigete a Quitar programas y seleccione Risco
Monitor.

3. Instala en nuevo plugin y reactive la licencia.
Contacto de Soporte

Si encuentras algln problema o tienes preguntas, no dudes en ponerte en contacto con nuestro
equipo de soporte técnico:

e sat@sgse.eu
e +34910564396
Conclusién

Agradecemos tu continua colaboracidn y paciencia. Esta actualizacion es el resultado de tus
valiosos comentarios, y estamos comprometidos a seguir mejorando para brindarte la mejor
experiencia posible con 1.25.0307



