Aggiornamento Software: RISCO Monitor - Versione 1.25.0307
Data: 07/03/2025
Scopri l'ultimo aggiornamento del Plugin Risco Monitor!

Siamo entusiasti di presentare I'ultima evoluzione del Plugin Risco Monitor con la versione
1.25.0307.

Nel nostro continuo processo di miglioramento, abbiamo lavorato intensamente per
migliorare la tua esperienza utente con questa nuova versione del Plugin.

Introduzione
Scopri la versione 1.25.0307: innovazione, efficienza e massime prestazioni

La nuova versione 1.25.0307 ridefinisce la produttivita con funzionalita avanzate progettate per
ottimizzare ogni aspetto della gestione e del flusso di lavoro. Abbiamo ascoltato le tue esigenze
e trasformato i tuoi suggerimenti in miglioramenti strategici che potenzieranno la tua efficienza,
permettendoti di lavorare in modo piu rapido, preciso ed economico. Non rimanere indietro,
evolvi con la migliore tecnologia per raggiungere i tuoi obiettivi con maggiore facilita ed efficacia.

Modifiche e Miglioramenti
Nuove Funzionalita

e Aggiornamento del plugin Risco alla versione Milestone XProtect 2024.R2, garantendo
compatibilita e prestazioni ottimizzate.
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Questo aggiornamento migliora la compatibilita del sistema, garantendo maggiore
stabilita, efficienza e accesso alle ultime funzionalita della piattaforma. Rimani sempre
all'avanguardia con la tecnologia pill aggiornata.

e Adattamento all’ultimo protocollo Risco: compatibilita ed efficienza migliorate.

e Abbiamo aggiornato il nostro sistema di comunicazione per garantire un’integrazione
ottimale con l'ultima versione del protocollo Risco (RP432MPIRSUDOA). Questo
adattamento assicura una perfetta compatibilita con i nuovi pannelli, permettendoti di




sfruttare al massimo le funzionalita piu recenti. Con questo miglioramento, garantiamo
un sistema pil robusto, efficiente e pronto per le future evoluzioni tecnologiche.

Espansione delle lingue per una gestione globale del plugin Risco.

Nel nostro impegno a offrire un’esperienza sempre pilu globale e accessibile, abbiamo
tradotto il nostro sistema in 7 lingue. Ora puoi facilmente scegliere la lingua piu adatta
al tuo ambiente di lavoro tra le seguenti:

e Spagnolo.
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E-= | Paneles RISCO
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-
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PIM remata:
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# | Prosys+
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e Francese.
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5
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& | Prosys+
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B Abiltato




e Ebraico.
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e Portoghese.
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B Aktiviert

Autoconfigurazione degli allarmi per zona: semplicita e controllo totale.

Ottimizza la gestione degli allarmi con la nuova funzionalita di autoconfigurazione per
zona integrata nel plugin Risco Monitor.

Dimentica le configurazioni manuali: con questo aggiornamento, tutte le zone si attivano
automaticamente con un allarme preconfigurato, identificato con il nome predefinito.
Inoltre, hai la flessibilita di personalizzarlo in base alle tue esigenze, attivando o
disattivando questa funzione con estrema facilita.

Abbiamo semplificato il processo per farti risparmiare tempo e migliorare I'efficienza
nella supervisione delle zone.
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Integrazione intelligente delle telecamere: sicurezza automatizzata ed efficiente.

Porta il tuo sistema di sicurezza a un livello superiore con I'associazione automatica delle
telecamere alla funzione di autoconfigurazione degli allarmi per zona. Ora, quando un
allarme si attiva, una o pil telecamere verranno automaticamente collegate alla zona
interessata, offrendoti una supervisione visiva immediata e accurata.

Con l'innovativa funzione di Autoconfigurazione degli Allarmi per Zona, semplifichiamo
la gestione e ottimizziamo il controllo della tua sicurezza, offrendoti un’esperienza piu
intelligente, rapida ed efficace.
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Selezione intuitiva delle icone: personalizzazione e chiarezza nella tua mappa.

Abbiamo semplificato la rappresentazione visiva dei tuoi dispositivi con una nuova
funzionalita che ti permette di selezionare I'icona piu adatta per ogni elemento nella tua
mappa con solo due clic del mouse.

Grazie a un ambiente intuitivo e facile da usare, ora puoi scegliere con precisione I'icona
che meglio identifica ogni dispositivo, migliorando la chiarezza e la gestione del tuo
sistema. Ottimizza la tua esperienza con un’interfaccia visiva piu organizzata ed
efficiente.
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Dettagli di Stato: Informazioni chiave all’istante.

Ottieni una visione chiara e dettagliata di cid che accade nel tuo sistema con la nuova
funzionalita Dettagli di Stato.

Ora, con un solo clic sull’icona di un elemento sul campo, puoi accedere allo storico degli
ultimi 5 eventi e comprendere immediatamente cosa & successo in una zona specifica,
nel pannello di intrusione o in qualsiasi altro elemento del sistema.

Abbiamo semplificato I'accesso alle informazioni per permetterti di prendere decisioni
pil rapide e precise, migliorando la gestione e il controllo della tua sicurezza.

Z003 (Zone 003)

Nombre Valor Unidad
3/6/2025 9:12:56 AM : Z003 (Zone ( Zona anulada
3/5/2025 12:49:56 PM : Z003 (Zone 9)piyn NN
3/5/2025 12:35:05 PM : Z003 (Zone  9)piyn NN
3/5/2025 12:26:11 PM : Z003 (Zone  9piyn RN
3/5/2025 11:08:16 AM : Z003 (Zone  qpPIVD NN
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Unificazione degli stati: coerenza e semplicita iconografica

Seguendo il nostro impegno per il miglioramento continuo e basandoci sul feedback
ricevuto dai nostri clienti, abbiamo unificato i criteri degli stati in tutti i nostri plugin.
Questo aggiornamento apporta coerenza e significato a ogni stato, semplificandone
I'interpretazione e la gestione. Ora potrai accedere a una visione piu chiara e unificata,



ottimizzando lefficienza e facilitando il processo decisionale nel tuo sistema.
Intrusione
Colore Stato-Significato
Mormale |
Aperto o Attivo (non armato)
Armato |
Armato Parziale
T Armamento Temporizzato |
- Armamento Forzato
- Cambio di Stato |
Allarmato
] Inibito |
lsolato
Sabotato |
Problemi ({Corto Circuito)
B Sconosciuto |

Nuove icone: pill opzioni per una personalizzazione avanzata

Abbiamo aumentato il numero di icone disponibili, relative ai dispositivi esistenti,
offrendoti una maggiore varieta per una personalizzazione ancora piu precisa e
dettagliata. Con questo aggiornamento, potrai scegliere tra piu opzioni iconografiche,
adattando visivamente il tuo sistema alle tue esigenze specifiche e migliorando la
chiarezza e I'organizzazione del tuo ambiente di lavoro.
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Nuova galleria di icone per le uscite: maggiore precisione e personalizzazione

Non ci siamo accontentati di offrire una sola icona; abbiamo ampliato le opzioni con una
galleria completa di icone, che include diversi stati per rappresentare con maggiore
accuratezza le prestazioni di ogni uscita. Questa nuova funzionalita ti consente di
selezionare l'icona pil adeguata, descrivendo in modo chiaro e preciso lo stato e il
funzionamento delle uscite, migliorando la visualizzazione e il controllo del tuo sistema.
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Introduzione di nuova iconografia.

Adattamento e uniformita negli stati visualizzati nella nostra iconografia.
Ridisegno dell’avvio del plugin per facilitare la comunicazione con i pannelli.
Aggiornamento del processo di comunicazione tra le centrali di intrusione e il
Plugin.

Revisione della compatibilita tra le versioni da Milestone XProtect 2019 a
XProtect 2024 R2.

Revisione e compatibilita con I'ultima versione dell’SDK di Risco.

Correzioni di Errori

Abbiamo risolto i seguenti problemi:

e Avvio occasionale con perdita di dati che causava una riconnessione del Plugin.



Requisiti di Sistema
Assicurati che il tuo sistema soddisfi i seguenti requisiti:

e Aggiorna XProtect all’'ultima versione o a una versione compatibile con Monitor.
Compatibilita
Questa versione e compatibile con le versioni da XProtect 2019 a XProtect 2024 R2.
Procedura di Aggiornamento
Per aggiornare alla versione 1.25.0307:

1. Copia il file Licenza.lic che si trova in C:\Program Files\Milestone\Risco Monitor in una
cartella a tua scelta.

2. Disinstalla il plugin attuale accedendo a Disinstalla programmi e selezionando Risco
Monitor.

3. Installa il nuovo plugin e riattiva la licenza.

Contatti per il Supporto

Se riscontri problemi o hai domande, non esitare a contattare il nostro team di supporto tecnico:
e sat@sgse.eu
e +34910564396

Conclusione

Ti ringraziamo per la tua continua collaborazione e pazienza. Questo aggiornamento € il risultato
dei tuoi preziosi feedback, e ci impegniamo a migliorare continuamente per offrirti la migliore
esperienza possibile con la versione 1.25.0307.



